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Digitale Terminbuchung & Patientenprofil 
 

Liebe Patientinnen und Patienten, 

unsere Praxis hat ihr System modernisiert. Ab sofort können Sie viele Anliegen bequem digital 
erledigen. 

  So erreichen Sie die Online-Terminbuchung 

Direkt im Browser aufrufen: Link zur Onlinebuchung  

Eine App ist nicht erforderlich. 

Die Nutzung funktioniert über jeden Webbrowser – am Smartphone, Tablet oder Computer. 
 

     Ihr persönliches Patientenprofil 

Für die Online-Terminbuchung benötigen Sie ein registriertes Patientenprofil. 

Wichtig: 

● Die Registrierung erfolgt automatisch im Rahmen Ihrer ersten Terminbuchung. 
● Eine Registrierung ohne Terminbuchung oder Dokumentenübermittlung ist nicht möglich. 
● Nach erfolgreicher Registrierung können Sie Ihr Profil dauerhaft nutzen. 

Mit Ihrem Profil können Sie: 

 ✔ Weitere Termine buchen 

 ✔ Termine verschieben oder absagen 

 ✔ Dokumente sicher an die Praxis übermitteln 

 ✔ Dokumente von Ihrer Ärztin / Ihrem Arzt digital erhalten 

 

     Digitale Formulare – Zeit sparen 

Sie haben die Möglichkeit: 

● Formulare bereits vor Ihrem Termin digital auszufüllen 
● Oder diese direkt in der Praxis digital zu bearbeiten 
● Auch die Nutzung Ihres eigenen Smartphones ist möglich. 

Das verkürzt Wartezeiten und erleichtert die Abläufe vor Ort. 

    Automatische Benachrichtigungen 

https://patients.gesund.cloud/customer/aerztezentrum-einsteinstrasse-general-medicine-muenchen
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Sie erhalten Benachrichtigungen über: 

● Erfolgreiche Terminbuchungen 
● Terminverschiebungen 
● Terminabsagen 
● Bereitgestellte Dokumente 

 

       Wichtiger Hinweis zur Versichertenkarte 

Bitte bringen Sie weiterhin Ihre elektronische Gesundheitskarte (eGK) zum Termin mit. 
Die digitale Registrierung ersetzt nicht das Einlesen Ihrer Karte im Quartal. 

Bitte halten Sie außerdem Ihre Kontaktdaten (Adresse, Telefonnummer, E-Mail) stets aktuell. 
 

        Dokumente sicher teilen 

Bitte übermitteln Sie ausschließlich medizinisch relevante Unterlagen (z. B. Befunde, Arztbriefe, 
Entlassungsberichte, Wunddokumentationen, etc.). 
 

     Datenschutz 

Ihre Daten werden gemäß den geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet. 
Der Zugriff erfolgt ausschließlich durch unsere Praxis. 
Weitere Informationen finden Sie hier: Link zu Datenschutzinformationen  
 

       Notfälle 

Bei akuten Beschwerden können auch kurzfristige Akut- und Notfalltermine über unser 
Onlineportal buchen. In wirklichen Notfällen dürfen Sie während der Öffnungszeiten auch 
weiterhin ohne Termin bei uns vorbeikommen.  

Ärztlichen Bereitschaftsdienst außerhalb unserer Sprechzeiten: ☎ 116 117 

In lebensbedrohlichen Notfällen jederzeit:            112 

 

   Fragen? 

Bei Rückfragen hilft Ihnen unser Praxisteam jederzeit gerne weiter.  

https://www.aerztezentrum.de/de/datenschutz
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